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Server Service

Unser auf KMU ausgelegtes Servicepaket bietet Ihnen eine umfassende, halbjahrliche Wartung
Ihrer [T-Infrastruktur, um Sicherheit und Stabilitat zuverldssig sicherzustellen.

o Halbjahrliche Wartung nach aktueller Checkliste inkl. Beurteilung Gesamtzustand
Installation fehlender Patches bei Windows Server-OS und -Rollen

e Firewall Check und Firmware Upgrade

o Konfigurationssicherungen und USV-Check

e SLAStandard inkl. Pikett-Dienst (siehe sep. Produktblatt)

e  Gespréach liber IT-Status, Strategie und Budgetplanung
Preis /Monat Vor Ort Cloud
Erster Server, 2x p.a. 80.- 55.-
Jeder weitere Server 50- 55-
Hyper-V-Host Kostenlos Entfallt
VMware-Host Einzelauftrag oder Notfall-Patch Entfallt

Alle Preise exkl. MwsSt. Falls gewiinscht Kundenzugang in Uberwachungszentrale. Inkl. Anfahrt max. Total 50 KM.

Auto-Update

Windows Server, Hypervisor, Firewall sowie weitere kompatible
Komponenten werden automatisch aktualisiert. Eine Verzdgerungszeit
minimiert das Risiko problematischer Patches.

e Der einmalige Onboarding-Prozess stellt sicher, dass die Infrastruktur so
eingerichtet wird, dass die Automatisierung andere Funktionen nicht
beeintrachtigt.

e Das System bleibt vollautomatisch auf dem neuesten Stand, ohne

zuséatzliche Kosten. Es erfolgen keine Funktionspriifung.

Preis / Monat

Pauschal Kostenlose Option bei Server Service

Notfall-Patch e Exponierte Applikationen, Windows Server und Hypervisor werden taglich

auf Schwachstellen mit hohem CVE-Score Uberpriift.

e Im Ereignisfall werden die betroffenen Systeme zeitnah manuell im
Stundensatz gepatcht und im Anschluss geprift.

e Optimal fiir Kunden, die mehr Kontrolle wiinschen oder exponierte
Technologien einsetzen, die sich nicht automatisiert patchen lassen (z.B.
VMware, Exchange, SQL, etc.).

e Fir Notfall-Patch bei Firewalls sind separate Produkte verfiigbar.

Preis / Monat
Pauschal pro Kunde 99.-
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